PRAXIS FUR
MATURHEILKUNDE

lhre Rechnungen &
Riickforderungsbelege
Im Sanamia-Patientenportal
{7
Uber das Sanamia-Patientenportal haben Sie jederzeit

Zugriff auf Ihre Rechnungen und Rickforderungsbelege
von FLOW - Praxis fur Maturheilkunde.

o E-Mail von Sanamia

Mach Erstellung |hrer Rechnung erhalten Sie eine
E-Mail von Sanamia mit direkten Download-Links fir:

QR-Rechnung - fir lhre Bezahlung

Riickforderungsbeleg - zur Einreichung
bei hrer Zusatzversicherung

i, Die direkten Download-Links sind aus Sicherheitsgrinden
nur 7 Tage giiltig. Danach konnen die Dokumente
weiterhin dber lhr personliches Sanamia-Patientenportal
abgerufen werden.

Liebelr) Peter Muster

Sie haben ging Rechnung von FLOW - Praxis flir Maturheilkunde erhalten,

Anbei finden Sie die Downdoad-Links fur die QR-Rechnung und flr den Rickforderungsbeleg.

Die Links zum direkten Downdoad stehen Thnen aus Sicherheitsgrinden zum Schutz Ihrer
Daten nur wiihrend den nichsten 7 Tagen zur Verflgung.
QR-Aechnung

Blickorderungsbeleg

Se kinnen die gesendeten Rechnungen auch jederzeit auf unserem Kundenportal anschauen:

Patientenportal ,.'______________-
Siehe Punkt 2 (Seite 2)

Die besten Wiinsche,
das Sanamia Team

Tipp: Auch nach Ablauf der 7-tiigigen E-Mail-Links bleiben
@ Ihre Dokumente im persénlichen Sanamia-Patientenportal

verfligbar. —Z=x

Se einfach gehts

o Erstregistrierung

(R

Far Tharspoesinnn

# 2 Lag
im Patientenportal sanamia /'D

o Elicken Sie in der E-Mail von Sanamia
auf sPatientenportals,

) Wwahlen Sie «Registrierens und verwenden Sie
dieselbe E-Mail-Adresse, an welche Sie die
Sanamia-E-Mail erhalten haben.

B Fiir den zusitzlichen Schutz lhrer Daten }
wird lhre Mobiltelefonnummer bendtigt.
Bitte verwenden Sie dieselbe Mummier,
die 5ie uns in Thren Patientendaten
angegeben haben,

Wathoda cder Mama det Adbetord

wiriken Seo rinee Ariheriey

@ Mach erfolgreicher Erstregistrierung
gelangen Sie in Ihr persénliches
Sanamia-Kundenportal.

e und Buche jetzt
en Therapeuten

e Zu «mein Konto» wechseln sanamia

Falls Sie nach der Anmeldung nicht direkt in

Ihrem persdnlichen Bereich sind, klicken Sie By Termine

oben rechts auf amein Kontos. ® 36
@ Ereit pllungen Tettrarss

o Rechnungen aufrufen sanamia

Im persénlichen Bereich finden Sie links das Mend, () Ceshboard

Klicken Sie dort auf sRechnungens. £ Tormine /
—— 3

Wenn Sie sich bereits auf dem Dashboard 6‘

befinden, kGnnen Sie alternativ direkt auf das
Feld «Rechnungens klicken. 2

Termann

Dart finden Sie alle Rechnungen, die fir Sie Gber Sanamia
erstellt wurden. Wenn Sie bereits seit mehreren Jahren bei
uns in Behandlung sind, kénnen Sie auch Thre friheren
uber Sanamia erstellben Rechnungen ensehen.
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Rechrumgen
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o Rechnung & Riickforderungsbeleg herunterladen

Offnen Sie die gewlinschte Rechnung, Oben kénnen Sie zwischen
«Rechnung» und «Riickforderungsbeleg» wechseln und das
jeweilige Dokument herunterladen.

Rechnung Rickforderungsbeleg

Praxis for Nalusheikunde & Massage

Hans Mustermann
Mustermannstrasse 12
92042 Musterstadt

RECHNUNG / QR-RECHNUNG

Die Rechnung ist fir lhre Bezahlung
bestimmt. Der Rechnungsbetrag wird
direkt an FLOW = Praxis fiir
MNaturheilkunde bezahit,

RUCKFORDERUNGSBELEG

Den Ruckforderungsbeleg reichen Sie
bei Ihrer Krankenkasse bzw. Zusatz-
versicherung zur Rickerstattung ein.
Die Rechnung selbst muss nicht an die
Krankenkasse gesendet werden und
wird dort nicht als Rickforderungs-
beleg akzeptiert.

Spatere Logins

Mach der Erstreqgistrierung wihlen Sie auf der
Sanamia-5eite oben rechts «Login» und melden
sich mit Ihren personlichen Zugangsdaten an.

sanamia P
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Jessica Schwab
Hans Mustermann
Mustermannstrasse 12
92042 Musterstadt


